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1 Puntos destacados de la versión  
La versión V2.6 de la aplicación web incluye una sección de informes completamente 
rediseñada y optimizada para, de este modo, agilizar, facilitar e incrementar la eficacia en la 
creación de informes. Además, las vistas de cuadrícula de información ahora pueden guardarse 
como favoritos, lo que elimina la necesidad de volver a crear las vistas utilizadas con más 
frecuencia. Por su parte, la aplicación móvil recordará los detalles de inicio de sesión para que 
los usuarios permanezcan siempre con la sesión iniciada. Por último, la versión también incluye 
determinadas mejoras y correcciones de errores. El resto de este documento proporciona 
información detallada de lo que se incluye en esta versión de software V2.6. 
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2 Nuevas funciones  
2.1 Sección de informes de la aplicación web rediseñada  

Con las versiones anteriores, crear y ejecutar informes era una tarea que requería 
mucho tiempo. Además, la interfaz de informes no resultaba fácil de usar (como se 
puede observar en la imagen siguiente).  

 
La interfaz rediseñada permite configurar filtros de informes y conseguir el formato de 
informes deseado de manera mucho más sencilla y rápida. Además, ofrece la 
posibilidad de guardar los informes tras la creación. La interfaz cuenta con una función 
de seguimiento de historial de informes que permite regresar a informes anteriores y 
modificarlos o consultarlos.  
2.1.1 Descripción general de la nueva página de informes 
La nueva página de informes muestra una interfaz de usuario mucho más sencilla que 
incluye plantillas de informes, informes recientes, acciones de informes, categorías de 
informes y una distinción clara entre plantillas predeterminadas y definidas por el 
usuario. Ofrece un total de 14 plantillas predefinidas que no pueden eliminarse. Estas 
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plantillas se describen con mayor nivel de detalles en secciones posteriores del 
presente documento. Todas las plantillas predeterminadas pueden ejecutarse o usarse 
para editar y crear nuevas plantillas. Todas las plantillas creadas son específicas de 
cada usuario, lo que implica que no están disponibles para toda la empresa.  

 
2.1.2 Mejoras de apariencia y funcionamiento de los informes 
La generación de informes se ha optimizado con la eliminación del logotipo de Hilti y la 
mejora del espaciado de las columnas y las filas, lo que redunda en una estructura más 
uniforme.  
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2.1.3 Creación y almacenamiento de plantillas de informes 
Para crear una nueva plantilla de informe, haga clic en el icono con el signo más para 
agregar una nueva plantilla.  
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Especifique todos los detalles del informe y haga clic en Siguiente.  

 
A continuación, defina los filtros que desee. Puede seleccionar todos los filtros o solo 
filtros individuales para definir con mayor exactitud los elementos que desea incluir en 
el informe. Cuando haya seleccionado los filtros, haga clic en Siguiente.  
 

 
   En Disposición, defina las categorías de columna que desea incluir en el informe. La 
disposición permite agrupar hasta 3 categorías. También admite personalizar el orden 
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ascendente y descendente de los datos de las columnas. Arrastre y suelte los datos de 
las columnas según desee y haga clic en Guardar, o bien ejecute el informe cuando 
esté listo.  

También es posible agrupar los datos   

 
También es posible agrupar los datos seleccionando el icono atenuado situado a la 
derecha de la categoría.  

2.1.4 Visualización de informes recientes 
Para ver informes anteriores, vaya a la sección de informes recientes y seleccione el 
informe que desea ver. Para ello, descargue el archivo. Recuerde que los informes 
recientes se guardan solo durante 7 días.  
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2.1.5 Creación de informes desde una plantilla 
Para ver informes generados con anterioridad, vaya a la sección de informes recientes 
y seleccione el informe que desea ver. Para ello, descargue el archivo.  
 
Siempre es posible ajustar los filtros definidos en la plantilla de informe antes de 
generar el informe.  
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Para ver o descargar el informe generado, vaya a los informes recientes y podrá ver el 
último informe generado al principio de la lista.  
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2.1.6 Plantillas predeterminadas  
La aplicación ofrece catorce plantillas predeterminadas. Todas estas plantillas pueden 
usarse y modificarse (es decir, aplicar filtros o cambiar la disposición) para, a 
continuación, guardarse como nueva plantilla.  
2.1.7 Plantillas de informes de Hilti predeterminadas  
Además de las plantillas de informe de muestra de todas las categorías de informes, 
esta versión también ofrece plantillas de informes de Hilti que permiten elaborar 
informes de numerosos aspectos relacionados con los recursos de Hilti. 

 
2.1.6.1 Nuevo informe de recursos de Hilti  
Con esta plantilla de informe, obtendrá una descripción general rápida de todos los 
nuevos recursos de Hilti. Estos recursos son herramientas que se han importado 
recientemente pero que no están registradas en ON!Track. Elija un intervalo de “Fecha 
de importación Hilti” en el tiempo de ejecución para obtener todos los recursos de Hilti 
que se entregaron/importaron en ON!Track en un periodo determinado. La fecha de 
importación más reciente del recurso de Hilti es la que aparece en primer lugar. 
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2.1.6.2 Plantilla de devolución de Fleet de Hilti 
Gracias a la plantilla de informe de devolución de Fleet de Hilti, podrá planificar 
fácilmente la renovación de Fleet de recursos registrados y no registrados. Para facilitar 
el proceso de recogida de los recursos, el informe también muestra la ubicación actual 
y la persona responsable de los recursos de Hilti de los que está realizando el 
seguimiento. Este informe ya excluye todos los recursos de Hilti del informe de 
recursos perdidos/robados o de los recursos ya recogidos. El informe se ordena 
automáticamente mostrando en primer lugar la fecha de devolución/intercambio más 
antigua.  

 
2.1.6.3 Plantilla de recursos devueltos 
Con este informe, podrá comprobar de manera cruzada si los recursos 
recogidos/devueltos a Hilti ya se han configurado con el estado Retirado en ON!Track. 
Recuerde que en la versión anterior también se introdujo la ubicación de archivo. Por lo 
tanto, si desea retirar rápidamente todos esos recursos, puede configurar la vista de 
cuadrícula y transferir todos los recursos a la ubicación “Retirado”. Esta muestra todos 
los recursos de Hilti con el estado de Recogido/Devuelto y excluye los recursos ya 
retirados.  
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2.1.6.4 Estado de conexión del sistema de Hilti 
Este informe le ayuda a comprobar las herramientas que están registradas con 
conexión a los sistemas de Hilti, así como las que no lo están. Se recomienda agregar 
los recursos de Hilti realizando una búsqueda del número de serie. De este modo, 
podrá estar seguro de disponer automáticamente de todos los datos relevantes de los 
sistemas Hilti y de que siempre que interactúe con Hilti (por ejemplo, durante una 
reparación), la información relevante se actualizará (como, por ejemplo, el código de 
escaneado al cambiar la etiqueta de ON!Track). El filtro está configurado para aplicarse 
a todos los recursos con el nombre de fabricante Hilti. Si registró los recursos con una 
descripción de fabricante más específica como, por ejemplo, “Hilti Suiza”, puede 
duplicar la plantilla predefinida y ajustarla a sus datos según corresponda. 

 
2.2 Completar servicios en la aplicación móvil  

Si un empleado tiene asignado un rol de modificación, podrá ver los servicios 
programados o completar los servicios que estén abiertos (comprobaciones de 
seguridad, servicios de mantenimiento, etc.) con la aplicación móvil en los detalles del 
recurso. En caso de que haya varios servicios abiertos, podrá acceder a una lista 
detallada, mediante la opción “Ver más”, con hasta 25 servicios abiertos. 
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Los empleados con rol de visualización solo podrán ver los servicios completados. 
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2.2.1 Cierre de servicios abiertos 
Para cerrar un servicio abierto, seleccione el servicio que desea cerrar de la lista de 
servicios abiertos.  

 
 
Debe especificar la fecha en que se completó el servicio y podrá indicar, de manera 
adicional, el coste del servicio, la divisa, el proveedor del servicio o notas, así como 
cargar elementos adjuntos (imagen de comprobantes, etc.). 
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Active la casilla de verificación y toque en Sí para completar el servicio.  
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2.3 Almacenamiento de los detalles de inicio de sesión en la aplicación móvil  
Con el fin de optimizar el trabajo y ahorrar tiempo, tras iniciar sesión por primera vez, la 
aplicación móvil recordará la contraseña utilizada. Esto elimina la necesidad de tener 
que iniciar sesión cada vez que abra la aplicación ON!Track. 

2.4 Vistas de cuadrícula guardadas  
En la sección de recursos, podrá guardar varias vistas de cuadrícula como favoritos y, 
de este modo, ahorrar el tiempo invertido en configurar filtros u ordenar columnas para 
las búsquedas más frecuentes. Las vistas solo se guardan por usuario. La vista 
predeterminada visible denominada Todos los recursos no puede eliminarse. 

 
Para crear una nueva vista, asegúrese de tener seleccionada la opción “Todos los 
recursos” en la sección de vistas. De este modo, podrá establecer las vistas de 
columnas y los filtros como desee (por ejemplo, podrá filtrar por el fabricante Hilti y por 
la categoría de recurso de herramientas básicas). Tras definir todos los filtros y la 
estructura de columnas, seleccione Guardar como vista.  
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Asigne un nombre a la vista (por ejemplo, Herramientas básicas de Hilti) y haga clic en 
Guardar y salir.  

 
La vista se guardará en la aplicación.  

 
Una vez creada la vista, siempre podrá regresar y modificar su nombre, cambiar los 
filtros y la estructura de columnas para actualizar o eliminar la vista, o bien guardarla 
como una vista nueva con otro nombre. 
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2.5 Contenedores escaneables y ubicaciones de empleados 

Si desea transferir un contenedor al completo o un empleado como ubicación que 
contiene numerosos recursos, sobre todo cuando el contenedor o la ubicación del 
empleado se mueva con frecuencia, puede realizar esta acción con una sola 
transferencia, manteniendo un código de escaneado para contenedores y empleados. 
Esto no es tan relevante para ubicaciones de trabajo como para ubicaciones móviles 
con recursos. Se recomienda utilizar una etiqueta de ON!Track en el contenedor o en la 
ubicación del empleado para, de este modo, escanear el código cuando sea necesario.  
2.5.1 Creación de una ubicación escaneable para contenedores y empleados 
En la modificación de ubicaciones, dispondrá de un campo adicional para mantener el 
identificador de un código de escaneado para una ubicación.  
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Además, encontrará el lugar para mantener el código de escaneado al editar un 
empleado en la información de dicho empleado.  

 



  Notas de la versión  

Hilti ON!Track Notas de la versión V2.6 Página | 20  

2.5.2 Transferencia de contenedores o ubicaciones de empleado 
Para transferir ubicaciones completas, utilice el código de escaneado de la ubicación 
que encontrará en el campo de búsqueda o el código escaneado para agregar las 
ubicaciones al carro de transferencia.  

 
Nota: la transferencia de recursos con servicios caducados o con confirmación de 
entrega pendiente se rige por las reglas normales. Por lo tanto, recibirá un mensaje de 
error indicando que no es posible completar la transferencia hasta que los servicios 
estén cerrados y la entrega de los recursos se haya confirmado.  

 
Al igual que las transferencias en la aplicación web, la transferencia de ubicaciones 
también puede realizarse desde la aplicación móvil. Para ello, busque o escanee el 
código de un contenedor o ubicación de empleado.   
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A continuación, complete los detalles de la transferencia igual que en las transferencias 
estándar de recursos.  
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2.6 Nuevos idiomas  

Las aplicaciones móvil y web de ON!Track están ahora disponibles en esloveno, 
búlgaro, rumano, ruso y húngaro. 
3 Ampliaciones  

3.1 Visualizar información de Fleet relevante al agregar un recurso de Hilti  
Al agregar y registrar nuevos recursos de Hilti, podrá ver en los detalles del recurso de 
la aplicación web información sobre Fleet como, por ejemplo, el número de inventario, 
la referencia de organización, el centro de costes y el número de pedido de compra. 
Esto le ayudará a mantener los datos de Fleet de Hilti en los detalles del recurso sin 
tener que cambiar a la información Gestionado como.  
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3.2 Información de sustitución de reparación al agregar un recurso de Hilti  

Si el recurso de Hilti registrado es un recurso de sustitución por reparación, obtendrá 
información sobre el número de modelo, el número de serie y el código alternativo del 
recurso. 

 
Como ventaja adicional, la aplicación muestra automáticamente detalles sobre el 
almacenamiento y la propiedad del recurso de sustitución siempre que se registra en 
ON!Track. Esta característica está disponible desde la versión 2.1; sin embargo, esta 
versión incluye un cuadro de información adicional para aclarar por qué la característica 
ya dispone de determinados datos.  
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Tampoco necesitará la información sobre los servicios realizados y los certificados de 
los recursos de sustitución si se realizaron para el recurso averiado/sustituido. Estos 
datos también se muestran de manera automática. Para destacar que es necesario 
revisar los servicios/certificados y ajustar las fechas, las dos pestañas están marcadas 
con un asterisco.  

3.3 Mejoras de búsqueda en la aplicación móvil  
En las búsquedas de confirmación de entrega, visualización de artículos y transferencia 
de artículos, ahora es posible buscar por identificador de ubicación, lo que permite 
restringir los resultados de búsqueda. Esta característica de búsqueda avanzada está 
limitada a los recursos y los empleados. No se aplica a las ubicaciones. 

   
Recuerde que los resultados de búsqueda están limitados a 250.  
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3.4 Nombres de empleados separados en vistas de cuadrícula 
Antes, los nombres de empleados estaban concatenados en la vista de cuadrícula y no 
era posible ordenarlos solo por nombre o apellido. Ahora los nombres están divididos 
en dos columnas para facilitar la ordenación y el filtrado.  

 
3.5 Panel lateral de detalles disponible en las ubicaciones  

Ahora es posible visualizar los detalles de recursos, herramientas básicas y 
consumibles en un panel lateral que se muestra durante la visualización de recursos en 
la ficha de ubicaciones.  

 


